
Kaufmännischen Mitarbeiter (m/w/d) Service
(8299)

 Standort: Burbach  Anstellungsart(en): Vollzeit  Beschäftigungsbeginn: ab sofort

NETSTAR GmbH:

Die NETSTAR GmbH ist ein deutschlandweit agierender Spezialist für die Vermittlung und Überlassung von Fach- und
Führungskräften.

Unser Anliegen ist es, passende und damit langfristige Stellen für Sie zu finden.

Unser Hauptaugenmerk liegt dabei im Facharbeiter- und Logistikbereich.

Das bringen Sie mit:
Erfolgreich abgeschlossene Ausbildung zum Industriekaufmann (m/w/d) oder eine vergleichbare
kaufmännische Ausbildung
Idealerweise erste Berufserfahrungen
Gute Kenntnisse in MS Office und vorzugsweise Erfahrung mit einem Warenwirtschaftssystem
Gute Englischkenntnisse
Teamfähigkeit, hohe Belastbarkeit und eine gut organisierte Arbeitsweise

Das sind Ihre Aufgaben:
Entgegennahme und Bearbeitung eingehender Kundenanrufe/ -Mails
Sicherstellung der hohen Kundenzufriedenheit durch zeitnahe professionelle Bearbeitung von Kundenanliegen
Bearbeitung von Servicevorgängen
Versand von Komponenten
Allgemeine Bürotätigkeiten

Art(en) des Personalbedarfs: Neubesetzung

Tarifvertrag: GVP
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